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INTERVIEW MIT                       
FELIX TRUE
HEAD OF PRESALES BEI EASY SOFTWARE

HERR TRUE, KÖNNTEN 
SIE DIE EASY SOFTWARE 
AG KURZ VORSTELLEN? 

Mit    über dreißig Jahren    
Erfahrung ist easy Soft-
ware eines der markt-
führenden Unternehmen für 
Archivierung, ECM, DMS und 
P2P-Softwarelösungen im 
deutschsprachigen Raum. 1990 
wurde easy mit Sitz in Düssel-
dorf gegründet. Was dort mit 
einer elektronischen Archiv-
Lösung begann, setzte sich im 
Jahr 1992, nunmehr in Mülheim 
an der Ruhr, mit ECM-/DMS- und 
P2P-Lösungen fort; 2022 folgte 
die Sitzverlegung nach Essen. 
Mittlerweile verfügt easy über 
fünf Standorte in der DACH-Re-
gion und ist ebenso vertreten 
im Vereinigten Königreich wie 
auch in den USA.

Easy Software bietet für jede 
Branche und jede Unterneh-
mensgröße die maßgeschnei-

derte Softwarelösung zur Opti-
mierung dokumentenbasierter 
Prozesse. Modernste Techno- 
logien und eine anwenderori-
entierte Programmierung für 
alle gängigen Betriebssysteme, 
Arbeitsumgebungen und Daten-
formate erleichtern unseren 
Kunden die alltägliche Arbeit mit 
Dokumenten.

WELCHE KRITERIEN 
WAREN FÜR SIE DAMALS 
A U S S C H L A G G E B E N D 
IRIS ALS SOFTWARE-
HERSTELLER ZU WÄHLEN?                      

Vor allen Dingen hat uns das 
langjährige Know-how der IRIS 
rund ums Thema Datenextrak-
tion dazu bewogen. Dass wir die 
richtige Entscheidung getroffen 
haben, bestätigt unsere gute 
Erfahrung z.B. mit IRISXtract™: 
Als sprichwörtliches „Schweizer 
Taschenmesser“ funktioniert 
diese Software-Komponente 
längst nicht nur im Umfeld der 
Invoice-Lösungen von easy. 
Selbst die Erkennung von Lie- 
ferscheinen und Auftragsbestä-
tigungen wie auch die Klassifika-
tion und Automatisierung des 

digitalen Posteingangs nutzen 
wir im Kontext unserer Produkte 
aus der easy-ECM-Welt und der 
easy for SAP® Solutions-Suite. 
Zudem funktioniert die Zusam-
menarbeit mit dem IRIS-Sup-
port sehr gut. Das reicht von 
Unterstützung bei technischen 
Problemen bis hin zu hilfreichen 
Ansätzen bei neuen Problem-
stellungen, die uns der Kunde 
gibt.  

WANN HAT DIE PART-
NERSCHAFT MIT IRIS 
BEGONNEN UND WIE 
SEHEN DIE ENTWICK-
LUNGSPOTENZIALE AUS?     

Den Startpunkt unserer Zusam-
menarbeit bildet das Jahr 2006 
im Umfeld der easy for SAP 
iCenter-Lösung. Das ist lange 
her. Aber schon früh zeigte 
sich enormes Potential: Bereits 
Unternehmen jener Tage 
mühten sich bei der Bewältigung 
dokumentenintensiver, oft noch 
papierbasierter Geschäftspro- 
zesse. Durch die Bereitstellung 
automatisierter, flexibler sowie 
revisionssicherer Prozesse und 
Daten mit easy-/IRIS-Lösungen 



legen wir bei unseren Kunden 
die Basis für schnelle, sorgen-
freie und intelligente Entschei-
dungen, die Raum und Zeit 
für Kreativität und Innovation 
schaffen. Dies zeigt sich einmal 
mehr mit Blick auf die letzten 
zwei Jahre. Plötzlich sahen sich 
Unternehmen vor die Situation 
gestellt, nicht nur Eingangs-
belege zu digitalisieren, sondern 
Prozesse auch dezentral zu 
managen. Viele Unternehmen 
stellten binnen kurzer Zeit auf 
Homeoffice um. Aber auch dies 
funktioniert mit den easy-/
IRIS-Lösungen problemlos und 
sorgenfrei, so unsere Erfahrung.

WELCHE ZIELGRUPPE 
HAT DIE EASY SOFTWARE 
MIT DEN PRODUKTEN 
BZW. AN WELCHE 
UNTERNEHMEN RICHTET 
SICH DIE SOFTWARE?           

Zur Zielgruppe der Soft-
ware-Lösungen von easy zählen 
Organisationen verschiedener 
Größen (KMU, Behörden und 
Konzerne). Das Hauptanliegen 
dieser Kundengruppen besteht 
in einem smarten Input-       Ma- 
nagement von Dokumenten 
und Daten; in der Regel als 
Startpunkt für nachfolgende 
Geschäftsprozesse. Das können 
Lieferanten-, HR- oder Prozesse 
im Vertragsmanagement etc. 
sein. Hierbei geht es um das 

automatisierte Klassifizieren, 
Auslesen, Erfassen und Vali-
dieren von Dokumenten und 
Datenströmen. Vielleicht einmal 
beispielhaft: Eine Auftragsbestä-
tigung, eine Eingangsrechnung 
oder ein Lieferschein erreichen 
das Unternehmen. Gleich auf 
welchem Kanal dies geschieht 
– ob noch analog oder schon 
digital –, die erste automatisiert 
zu klärende Frage ist: Was für 
ein Dokumenten- bzw. Datentyp 
liegt vor? Daran anschließend 
folgen die nächsten Schritte. 
Und genau für diese Prozess- 
schritte setzen wir auf IRISX-
tract™. Anhand der ermittelten 
Klasse erkennen wir entspre-
chende Metadaten/Indexfelder 
und dergleichen mehr. Diese 
Daten übergeben wir an unser 
Dokumentenmanagement für 
die nächsten Schritte im Prozess. 
Unsere Kunden stammen aus 
unterschiedlichsten Branchen. 
Banken und Versicherungen, 
Logistik und Transport, Fer-
tigung und Produktion etc. 
Dort treffen wir auf ebenso 
verschiedene ERP-/FiBu-/
Backendsysteme: von SAP bis 
Microsoft Business Central 365. 
Dank der Flexibilität der IRIS-/
easy-Lösungen und aufgrund 
unseres Erfahrungsschatzes 
können wir diese Systeme zügig 
nahtlos anbinden.  

WAS IST DER MEHRWERT 
VON IRISXTRACT™ FÜR 
IHRE KUNDEN?          

Vor allen Dingen die Zuver-
lässigkeit und die hohen 
Erkennungsraten während der 
Erfassung von Daten aus Doku-
menten. Ein weiterer wichtiger 
Aspekt liegt in der bestehenden 
Internationalität von IRISXtract™. 
Gerade im Purchase-to-Pay-
Bereich gehört der Umgang mit 
den verschiedenen landesspezi-
fischen Rechnungsdokumenten 
einfach dazu. Zudem: Durch den 
Einsatz von IRISXtract™ als Rech-
nunsleser ist der Schritt hin zum 
vollständigen P2P-Prozess nur 
ein kleiner, denn auch die Daten 
von Auftragsbestätigungen und 
Lieferscheinen lassen sich pro-
blemlos mit IRISXtract™ lesen 
und extrahieren.

WELCHE SYNERGIEN 
ERZIELT EASY MIT EINER 
PARTNERSCHAFT MIT 
IRIS?       

Aus der Partnerschaft 
und Zusammenarbeit in 
gemeinsamen Projekten sind 
viele Folgeprojekte entstanden. 
Und mehr als das. Denn 
daraus resultiert auch eine 
zukunftsweisende Knowledge-
Base samt Best-Practices – für 
beide Seiten. 
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Darüber hinaus sind aus der 
Zusammenarbeit sogar Pro-
dukte beiderseits entstanden. 
Als jüngstes Beispiel wäre hier 
das gemeinsame Projekt Order 
Confirmation und Delivery Note 
zu nennen. Beide Lösungen 
gehören zu integralen Bestand-
teilen des P2P-Prozesses, wobei 
die IRIS die Klassifikations- und 
Erkennungskomponente be- 
reitstellt und easy die pas-
senden Software-Lösungen für 
nachfolgende Geschäftspro- 
zesse.   

WIE WÜRDEN SIE DIE 
KOOPERATION MIT IRIS 
IN WENIGEN WORTEN 
BESCHREIBEN?

Wir pflegen seit geraumer Zeit 
eine Partnerschaft auf Augen-
höhe. Die Zusammenarbeit 
funktioniert einfach, ist stets 
agil und geprägt durch schnelle 
Reaktionszeiten auf beiden 
Seiten. 
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KONTAKTE

I.R.I.S. AG

Heussstraße 23 
52078 Aachen 
Deutschland 
Tel.: +49 (0) 241 920350 
info-de@iriscorporate.com  
www.iriscorporate.com

I.R.I.S. SA

Rue du Bosquet 10 
1348 Louvain-la-Neuve 
Belgien 
Tel.: +32 (0) 10 45 13 64 
info-de@iriscorporate.com  
www.iriscorporate.com

I.R.I.S. INC.

955 NW 17th Avenue, Unit D 
Delray Beach, FL, 33445  
USA 
Tel.: +1 (561) 404 2690 
info-de@iriscorporate.com  
www.iriscorporate.com

ÜBER UNS

Image Recognition Integrated Systems (I.R.I.S.) ist ein führender  
Anbieter von Technologien zur „Verarbeitung von Inhalt“. I.R.I.S. 
bietet Lösungen für eine automatisierte Rechnungsverarbeitung 
und Bestellabwicklung, zur Verwaltung von Personal- und Lieferan-
tendaten sowie für das Fallmanagement in den Bereichen Recht, 
Gesundheitswesen und Finanzen.

Mit den Technologien und Lösungen von I.R.I.S. können Daten und 
Informationen in Dokumenten erfasst werden, die für Geschäfts- 
prozesse wichtig sind. Das Ziel dabei ist, die Daten leicht zugäng-
lich zu machen und gleichzeitig die Betriebskosten zu senken. 
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